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A Roda da Resiliéncia:

onde focar o seu negocio em condicoes
de stress ou constrangimento

Com o crescente impacto do COVID-19 em todo o mundo, todos os
setores enfrentardo perturbacdes significativas na sua cadeia de
fornecimentos, forca de trabalho e cash-flow. A melhor resposta
dependera das circunstancias especificas que sua empresa enfrenta.
No entanto, ao enfrentar situagcdes de stress ou constrangimento
significativos, recomendamos que se concentre na gestao da tesouraria.

A nossa Roda da Resiliéncia destaca as cinco principais consideracdes para as empresas tendo a gestéo
de tesouraria no centro.

Gestéo da tesouraria: a questao
mais critica para as empresas

Tomar medidas para manter o dinheiro no negdcio
» Isto pode incluir acdes para:
» Alargar prazo de pagamentos a credores
negociar diferimento de pagamentos com arrendamentos
e bancos sempre que possivel
Concentre as disponibilidades financeiras ndo utilizadas
nas contas de capital circulante ou aproveite a
disponibilidade das suas entidades bancérias
negociar com os clientes antecipagfes de pagamento,
oferecendo-lhes descontos ou outras facilidades
explorar os incentivos fiscais disponiveis
Investigar os subsidios e outros apoios estatais
disponiveis

A estimativa de tesouraria de curto e médio prazos
€ essencial

Agora, mais do que nunca, vocé deve estabelecer uma
previsdo de tesouraria robusta. A perspectiva minima para a
maioria das empresas deve ser uma previsdo diaria de 12 a
14 semanas (ou eventualmente semanal), e depois mensal
até o final de 2020. Ganhos e Perda e fluxo de tesouraria
devem ser integrados e os saldos de disponibilidades
reconciliados.

Stakeholders que estdo disponiveis para dar apoio
financeiro ndo poderao apoiar todos no mesmo nivel. Ter um
plano robusto, sustentado por projecgdes financeiras fortes
proporcionara conforto e clareza as partes interessadas,
maximizando assim sua oportunidade de ter acesso ao
financiamento necessario.




A Roda da Resiliéncia:
foco na gestao de tesouraria

Compreende de que forma
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Qual é o nivel

Tem a equipa/cultura
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experiéncia na gestao para preservar/gerar
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curto prazo? Fez uma revisdo das suas insuficientes?
proje¢des para detectar
falhas? Esta a consultar um
leque amplo de stakeholders?

Key

Previsao de fluxo de tesouraria de curto prazo

Areas que impactam o fluxo de tesouraria de curto prazo

Outras areas a serem consideradas

. Envolvimento dos stakeholders
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Outras consideracoes

@ Plano de contingéncia

Onde estéo os pontos criticos da sua cadeia de
fornecimentos? Considere aumentar os seus stocks de
seguranca (tente criar e manter uma reserva de emergéncia
de materiais criticos), garanta que tem identificadas fontes
alternativas.

Quem séo seus colaboradores essenciais? Estabeleca
planos de suporte a equipa para continuar trabalhando
(assisténcia infantil, trabalho flexivel, trabalho remoto).

Avalie a dependéncia da sua empresa no suporte externo a
qualquer processo / interagdo com outras empresas
(incluindo as cadeias de fornecimento / entrega).

Considere se parte (ou a totalidade) da sua actividade deve
Ser suspensa, e quais as implicagcdes em termos de
desativacdo de equipamentos e como lidar com projetos e
trabalhos em curso.

Verifique se a auséncia de colaboradores pode fazer com
que falhe prazos de apresentagéo de declaragfes de
impostos / regulamentares. Dependendo de requisitos
regulatérios especificos, podera adiar as datas para
auditoria ou tomar medidas para uma auditoria usando uma
abordagem virtual.

Veja as coberturas dos seus seguros e verifique se possui
uma cobertura especifica para o tipo de interrupgéo que a
sua empresa enfrenta atualmente. Do mesmo modo,
verifiqgue se podem ser efectuadas reclamagdes contra a
sua empresa pelo cancelamento de servigos ou bens.

@ Gestao de Stakeholders

Uma estimativa de tesouraria robusta ira colocé-lo numa
posicéo mais forte face aos seus Stakeholders. Seja
proativo e envolva-se com as autoridades fiscais, credores,
senhorios e principais fornecedores para evitar a perda de
apoio financeiro ou outros que possam estar disponiveis.

@ Recursos Humanos

Entender o perfil dos seus colaboradores é fundamental;
considere a flexibilidade necessaria para mover
colaboradores para diferentes areas da sua empresa.

Em muitos casos, as soluc¢des para os recursos humanos
podem ser negociadas, e fortemente conectado com o
envolvimento ativo de pessoas, sindicatos e outros
representantes dos colaboradores para explorar que opgées
podem ser acomodadas em cada empresa. O envolvimento
precoce dos seus consultores juridicos ajudara a conhecer
as opgoes disponiveis.

Havera sempre um equilibrio sensivel entre a manutengéo
dos niveis de emprego e a sobrevivéncia do negdcio.

Defina uma politica clara para as auséncias de
colaboradores, cobrindo a auséncia voluntaria e as
situacdes em que as pessoas estdo em quarentena ou
indispostas.

Os funcionarios precisam conhecer onde estdo e confiar na
mensagem dos seus lideres na empresa — tom, clareza e
relevancia pode fazer toda a diferenga no comportamento.

@ Criar uma equipa de gestao de crise

Garanta a representacao dos principais departamentos ou
grupos e encontre-se com frequéncia para discutir e
priorizar problemas.

Sempre que possivel, tente antecipar o proximo problema
Se vocé tiver recursos extras, aloque alguns deles num
grupo de "planeamento urgente", que possa reagir e
encontrar solugdes para problemas individuais a medida
gue surgem sem ocupar toda a equipa de gestéo.

Comunique cedo, frequentemente e com verdade com a
equipa. Estabele¢ca um sistema de comunicacdo que possa
alcancar os funcionarios em casa ou isolados. A falta de
informagé&o gera incerteza e preocupagao.
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Explore a Roda da Resiliéncia
para sua empresa

Os consultores da Grant Thornton estao focados em trabalhar
com 0s seus clientes para apoia-los em momentos desafiantes
de condicOes operacionais de stress ou constrangimento.

Contacte um especialista

Se desejar conversar com um de nossos especialistas locais para explorar as dimensdes da Roda da Resiliéncia para o seu
negécio e como pode implementar medidas para proteger seu negécio num momento de crise, entre em contato.

Joaquim Mendes Gongcalo Guerra

Managing Partner ‘ Advisory services director

Grant Thornton Portugal (Tax & Advisory) e Grant Thornton Portugal (Tax & Advisory)
E joaguim.mendes@pt.gt.com E goncalo.guerra@pt.gt.com
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